Allgemeine Geschaftsbedingungen und Widerrufsbelehrung

der silbensalon GmbH vertreten durch lhre Geschaftsfuhrerinnen
Martina Gallant und Jutta Reichert

Stand 26.04.2012

§ 1 Geltungsbereich

Fur Geschaftsbeziehungen zwischen der silbensalon GmbH und dem Besteller gelten
ausschlieBlich die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen in ihrer zum
Zeitpunkt der Bestellung gultigen Fassung. Abweichende Bedingungen des
Bestellers werden durch silbensalon GmbH nicht anerkannt, es sei denn, silbensalon
GmbH hat ausdrucklich schriftlich ihrer Geltung zugestimmt.

§ 2 Angebot und VertragsschluB

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes
Angebot, sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar. Durch Anklicken des
Buttons ,,Bestellung senden“ geben Sie eine verbindliche Bestellung der im
Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestatigung des Eingangs der Bestellung
folgt unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung. Wir konnen Ihre Bestellung
durch Versand einer Bestellbestatigung per E-Mail oder durch Auslieferung der
Ware innerhalb von fuinf Tagen annehmen.

silbensalon GmbH behalt sich vor, Auftrage abzulehnen, wenn deren Inhalte nicht
mit den moralischen Vorstellungen der silbensalon GmbH oder den rechtlichen
Bestimmungen Ubereinstimmen.

§ 3 Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie kénnen Ihre Vertragserkldarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in
Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf iberlassen
wird - auch durch Ricksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt
dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei
der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten
Teillieferung) und auch nicht vor Erfiillung unserer Informationspflichten gemaB Artikel
246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemal §
312g Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:

silbensalon GmbH
Bahnhofstr. 7

82166 Grafefling

E-Mail: info@silbensalon.de




Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen
Sie uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder
teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewahren beziehungsweise
herausgeben, miissen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Flir die Verschlechterung der
Sache und fiir gezogene Nutzungen miissen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die
Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zurickzufiihren
ist, der Uber die Prifung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter
"Prifung der Eigenschaften und der Funktionsweise" versteht man das Testen und
Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschaft moéglich und dblich ist.
Paketversandféahige Sachen sind auf unsere Kosten und Gefahr zurlickzusenden. Nicht
paketversandfahige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung
von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen erfillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie
mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung oder der Sache, fiir uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzvertragen zur Lieferung von Waren, die
nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die persénlichen
Bedirfnisse zugeschnitten sind oder die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht fir eine
Ricksendung geeignet sind oder schnell verderben kdnnen oder deren Verfallsdatum
Uberschritten wirde.

§ 4 Preise

Soweit nicht anders angegeben, halt sich die silbensalon GmbH an die in ihren
Angeboten enthaltenen Preise gebunden. Fir Besteller aus EU-Staaten sind die
angegebenen Preise Endpreise. Sie enthalten die anfallende gesetzliche
Mehrwertsteuer. Versandkosten werden gesondert in Rechnung gestellt und in der
Rechnung gesondert ausgewiesen.

Fur Besteller auBerhalb der EU verstehen sich alle angegebenen Preise als Netto-
Preise. MaBgeblich ist die Lieferadresse. Wenn gemal den gesetzlichen
Bestimmungen im Empfangerland Mehrwertsteuer anfallt, ist diese beim Empfang
der Ware zusatzlich zu entrichten. AuBerdem konnen Einfuhrzolle anfallen, die der
Besteller beim Empfang der Ware zusatzlich entrichten muss.

§ 5 Lieferung, Versandkosten, Gefahreniibergang

silbensalon GmbH wird die bestellte Ware an die vom Kunden in der Bestellung
angegebene Adresse umgehend ausliefern. silbensalon GmbH ist zu Teillieferungen
berechtigt. Die Lieferung erfolgt zu den jeweils im Einzelfall ausgewiesenen
Versandkosten.

§ 6 Lieferfristen
Im Falle der durch den Kunden gewahlten Zahlungsart Vorkasse erfolgt die
Lieferung erst nach Eingang des Rechnungsbetrages bei silbensalon GmbH.



§ 7 Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Begleichung aller gegen den Besteller bestehenden Anspriiche
verbleibt die gelieferte Ware im Eigentum des silbensalon GmbH.

§ 8 Zahlungen

(1) silbensalon GmbH akzeptiert nur die im Rahmen des Bestellvorgangs dem
Kunden jeweils angezeigten Zahlungsarten per Kreditkarte, Sofortuberweisung,
Giropay, Vorkasse oder Nachnahme. Ist die Zahlungsart 'Kreditkarte' gewabhlt,
erfolgt die Belastung Ihres Kreditkartenkontos mit Abschluss der Bestellung. In dem
Fall der Vorkasse erfolgt die Versendung der Ware nach Eingang des
Rechnungsbetrages bei silbensalon GmbH. silbensalon GmbH behalt sich vor, die
Auswahlmoglichkeiten der Bezahlverfahren, zwischen welchen ein Kunde wahlen
kann, abhangig von Bestellwert, Versandregion oder anderen sachlichen Kriterien
einzuschranken.

(2) Soweit die vom Kunden gewahlte Zahlungsweise trotz vertragsgemaber
Durchfuhrung seitens silbensalon GmbH nicht durchfuhrbar ist, insbesondere weil
eine Abbuchung vom Kreditkartenkonto des Kunden mangels Deckung dessen Kontos
oder wegen Angabe falscher Daten nicht moglich ist, hat der Kunde silbensalon
GmbH oder dem von ihm mit der Abwicklung beauftragten Dritten die hierdurch
entstehenden Mehrkosten zu ersetzen.

(3) silbensalon GmbH ist berechtigt, sich bei der Abwicklung der Zahlung der
Dienste vertrauenswurdiger Dritter zu bedienen:

a) Bei Zahlungsverzug des Kunden darf silbensalon GmbH seine Forderungen an ein
Inkassoburo abtreten und die zur Zahlungsabwicklung erforderlichen
personenbezogenen Daten an diesen Dritten Ubertragen.

b) Im Falle der Einschaltung Dritter in die Zahlungsabwicklung, gilt die Zahlung im
Verhaltnis zu silbensalon GmbH erst dann als geleistet, wenn der Betrag
vertragsgemaB dem Dritten zur Verfiigung gestellt wurde, so dass der Dritte
uneingeschrankt daruber verfligen kann.

§ 9 Aufrechnung

Der Kunde ist zur Aufrechnung nur berechtigt, sofern und soweit seine
Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt oder unbestritten sind oder von
silbensalon GmbH anerkannt wurden.

§ 10 Urheberrechte an Druckdesigns, Haftungsfreistellung

(1) Ubermittelt der Kunde ein eigenes Motiv oder nimmt sonstigen Einfluss auf das
Produkt (Textpersonalisierung), versichert der Kunde gegeniber silbensalon GmbH,
dass Text und Motiv frei von Rechten Dritter sind. Etwaige Urheber-,
Personlichkeits- oder Namensrechts-verletzungen gehen in diesem Fall voll zu
Lasten des Kunden. Auch versichert der Kunde, dass er durch die Individualisierung



des Produkts keine sonstigen Rechte Dritter verletzt.

(2) Der Kunde wird silbensalon GmbH von allen Forderungen und Ansprichen
freistellen, die wegen der Verletzung von derartigen Rechten Dritter geltend
gemacht werden, soweit der Kunde die Pflichtverletzung zu vertreten hat. Der
Kunde erstattet silbensalon GmbH alle entstehenden Verteidigungskosten und
sonstige Schaden.

§ 11 Gewabhrleistung

silbensalon GmbH gewahrleistet, dass die Produkte zum Zeitpunkt der Ubergabe
eine etwa vereinbarte Beschaffenheit haben bzw. frei von Sachmangeln sind, d. h.
dass sie sich fur die durch den Vertrag vorausgesetzte Verwendung eignen oder sich
fur die gewohnliche Verwendung eignen und eine Beschaffenheit aufweisen, die bei
Sachen der gleichen Art Ublich sind und die der Kaufer nach Art der Sache und/oder
der Ankundigung von silbensalon GmbH bzw. des Herstellers erwarten kann.

Der Kunde hat die Designelemente umgehend nach Empfang der Lieferung auf
Vollstandigkeit oder etwaige Mangel zu uberprufen und Abweichungen oder
Transportschaden spatestens innerhalb einer Woche ab Zugang der silbensalon
GmbH zu melden.

Die Dauer der Gewahrleistung betragt 1 Jahr. Dies bezieht sich jedoch nur auf das
unmontierte Schriftmaterial selbst, wobei eine trockene und staubfreie Lagerung
glatt ausliegend oder gerollt mit einem Radius groBer 15 cm vorausgesetzt wird.
AuBerdem wird eine Lagertemperatur zwischen + 5°C bis + 35°C des unmontierten
Folienmaterials vorausgesetzt. Die Gewahrleistung beginnt mit dem Zugang der
Ware beim Kunden.

Im Falle eines Mangels kann silbensalon GmbH nach seiner Wahl durch Nachbessern
oder Nachlieferung abhelfen. silbensalon GmbH kann die Nacherfullung verweigern,
wenn sie nur mit unverhaltnismaBig hohen Kosten maoglich ist. Gelingt im Rahmen
einer Reparatur die Beseitigung eines Mangels auch beim zweiten Versuch nicht, so
ist der Kunde berechtigt, die Lieferung einer mangelfreien Sache zu verlangen oder
den Kaufpreis zu mindern oder vom Vertrag zuriuickzutreten. Der Rucktritt ist
ausgeschlossen, wenn der Mangel geringfligig und unerheblich ist.
Schadenersatzanspruche wegen Mangeln der Sache sind ausgeschlossen, es sei
denn, dass silbensalon GmbH die Mangel arglistig verschwiegen hat oder eine
Garantie fur die Beschaffenheit der Ware ubernommen hat oder schuldhaft
Schaden an Leben, Gesundheit oder Korper entstanden sind.

Voraussetzung fur die Gewahrleistungsanspriiche des Kunden ist, dass der Mangel
nicht durch unsachgemaBe Benutzung oder Uberbeanspruchung entstanden ist.

§ 12 Haftung

silbensalon GmbH, ihre Geschaftsleitung und ihre Mitarbeiter haften in Fallen
positiver Forderungsverletzung, Verschulden bei Vertragsabschluss, Verzug,
Unmoglichkeit, unerlaubter Handlung sowie aus sonstigem Rechtsgrund lediglich bei
Vorsatz und grober Fahrlassigkeit und nur, soweit Anspriiche nicht ohnehin durch
diese AGB ausgeschlossen sind. Im Falle der schuldhaften Verletzung von
Hauptvertragspflichten oder bei arglistiger Tauschung haftet silbensalon GmbH im
gesetzlichen Umfang. Bei einer Verletzung von Hauptleistungspflichten ist die



Haftung fur Mitarbeiter der silbensalon GmbH begrenzt auf den typisch
voraussehbaren Schaden.

Eine Haftung fur die Anwendung oder spezielle Art der Verwendung der Produkte
wird von silbensalon GmbH nicht ubernommen. Der Kaufer ist in keinem Fall von
der Verpflichtung entbunden, die Produkte von silbensalon GmbH daraufhin zu
uberprufen, ob sie fur den vorgesehenen Einsatzzweck tauglich sind.

Alle Haftung fur Schaden an jeglichen Untergrunden durch Anbringung des Schrift-
und Designmaterials ist ausgeschlossen. Mittelbare Schaden sind insoweit
ausgeschlossen.

§ 13 Verarbeitungsrichtlinien, technische Beschaffenheit

Der zu beklebende Untergrund fur Wandtattoos muss trocken, staub-, fettfrei und
bei Neuanstrichen mindestens drei Wochen getrocknet bzw. ausgehartet sein. Zur
Feststellung der Vertraglichkeit sind Anwendungstests auf den vorgesehenen
Untergrinden durchzufuhren. Empfohlene Klebetemperatur uber +10°C.

Das zu beklebende Gewebe fur Textiltattoos muss sauber, trocken, staub-, fett-
und knitterfrei sein.

Nicht geeignet sind wasserabweisende, silikonisierte oder mit Teflon beschichtete
Gewebe. Zur Feststellung der Vertraglichkeit sind Anwendungstests auf den
vorgesehenen Untergrinden durchzufiihren.

Grundlage fur unsere Angaben sind unsere Kenntnisse und Erfahrungen in der
Praxis. Wegen der Vielfalt moglicher Einflusse bei der Verarbeitung und der Wahl
des Untergrundes empfehlen wir unsere Produkte in eigenen Versuchen zu prifen.
Eine rechtlich verbindliche Zusicherung bestimmter Eigenschaften kann aus unseren
Angaben nicht abgeleitet werden.

Lagerfahigkeit bei 20°C und 50% Luftfeuchte 2 Jahre. Die angegebenen
Farbbezeichnungen sind Annaherungswerte, entsprechende Farbmuster und
Materialmuster zum Anwendungstest konnen bei silbensalon GmbH kostenfrei
angefordert werden.

§ 14 Datenschutz und Datensicherheit

Ihr Datenschutz liegt uns am Herzen!

silbensalon GmbH verwendet die von lhnen mitgeteilten Daten zur Erfullung und
Abwicklung lhrer Bestellung und halten uns bei der Erhebung, Verarbeitung und
Nutzung lhrer Daten streng an die Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes
und des Telemediengesetz (TMG). Grundsatzlich konnen Sie unsere Webseite
besuchen, ohne personenbezogene Daten zu hinterlassen. Wir benutzen Langzeit-
sowie Session-Cookies, in denen Sitzungsidentifikationsnummern gespeichert
werden. Diese werden dazu benutzt, den Inhalt Ihres Warenkorbs zu speichern.
Session-Cookies werden nach dem Verlassen des Shops, bzw. bei Beendigung Ihres
Browsers wieder geloscht.

Alle personenbezogenen Daten werden selbstverstandlich vertraulich behandelt
und dienen zur Bearbeitung lhrer Anfrage bzw. Bestellung.



Wir speichern den Vertragstext und senden lhnen die Bestelldaten und unsere AGB
per E-Mail zu. Die AGB konnen Sie jederzeit auch hier einsehen. lhre Bestelldaten
sind aus Sicherheitsgriunden nicht mehr uber das Internet zuganglich.

Anderung der Datenschutzbestimmungen

Wir behalten uns vor, in gewissen Zeitraumen Mitteilungen uUber die bei uns
geltenden Richtlinien zu schicken. Bitte beachten Sie unsere
Datenschutzbestimmungen und nehmen mogliche Anderungen zur Kenntnis. Soweit
nicht anders geregelt, unterliegt die Nutzung samtlicher Kundeninformationen,
dieser Datenschutzerklarung. Wir versichern, dass wir wesentliche Anderungen
unserer Datenschutzerklarung, die zu einem schwacheren Schutz bereits erhaltener
Kundendaten fiuhren, stets nur mit der Zustimmung der betroffenen Kunden
vornehmen werden.

Verwendung von Cookies

Auf verschiedenen Seiten verwenden wir Cookies, um den Besuch unserer Website
attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu ermoglichen.
Hierbei handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt
werden. Die meisten der von uns verwendeten Cookies werden nach Ende der
Browser-Sitzung wieder von lhrer Festplatte geloscht (sog. Sitzungs-Cookies).
Andere Cookies verbleiben auf Ihrem Rechner und ermoglichen uns, lhren Rechner
bei lhrem nachsten Besuch wieder zu erkennen (sog. dauerhafte Cookies). Diese
Cookies dienen der BegruBung mit Ihrem Benutzernamen und erubrigen lhnen bei
Folgebestellungen die erneute Eingabe lhres Passwortes oder das Ausfullen von
Formularen mit Ihren Daten. Unseren Partnerunternehmen ist es nicht gestattet,
uber unsere Website personenbezogene Daten mittels Cookies zu erheben, zu
verarbeiten oder zu nutzen.

Erstellung pseudonymer Nutzungsprofile zur Webanalyse

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc.
("Google"). Google Analytics verwendet sog. "Cookies”, Textdateien, die auf lhrem
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website
durch Sie ermoglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen uber lhre
Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den
USA Ubertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-
Anonymisierung auf dieser Webseite, wird lhre IP-Adresse von Google jedoch
innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens uiber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor
gekurzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von
Google in den USA ubertragen und dort gekurzt. Im Auftrag des Betreibers dieser
Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website
auszuwerten, um Reports uber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen und um
weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen gegenuber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen
von Google Analytics von Ihrem Browser ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit
anderen Daten von Google zusammengefihrt. Sie konnen die Speicherung der
Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern;
wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht
samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen konnen. Sie
konnen daruber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre



Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die
Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem
folgenden Link verfuigbare Browser-Plugin herunterladen und installieren. Der
aktuelle Link ist http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Verwendung von Facebook Social Plugins

Diese Website verwendet sogenannte Social Plugins ("Plugins”) des sozialen
Netzwerkes Facebook , das von der Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo
Alto, CA 94304, USA ("Facebook™) betrieben wird. Die Plugins sind mit einem
Facebook-Logo oder dem Zusatz "Soziales Plug-in von Facebook" bzw. "Facebook
Social Plugin” gekennzeichnet. Eine Ubersicht iiber die Facebook Plugins und deren
Aussehen finden Sie hier: http://developers.facebook.com/plugins

Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt,
baut lhr Browser eine direkte Verbindung mit den Servern von Facebook auf. Der
Inhalt des Plugins wird von Facebook direkt an Ihren Browser ubermittelt und von
diesem in die Webseite eingebunden.

Durch die Einbindung der Plugins erhalt Facebook die Information, dass Ihr Browser
die entsprechende Seite unseres Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie kein
Facebook-Konto besitzen oder gerade nicht bei Facebook eingeloggt sind. Diese
Information (einschlieBlich Ihrer IP-Adresse) wird von Ihrem Browser direkt an
einen Server von Facebook in den USA ubermittelt und dort gespeichert.

Sind Sie bei Facebook eingeloggt, kann Facebook den Besuch unserer Website lhrem
Facebook-Konto direkt zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum
Beispiel den "Gefallt mir"-Button betatigen oder einen Kommentar abgeben, wird
die entsprechende Information ebenfalls direkt an einen Server von Facebook
ubermittelt und dort gespeichert. Die Informationen werden zudem auf Facebook
veroffentlicht und lhren Facebook-Freunden angezeigt.

Facebook kann diese Informationen zum Zwecke der Werbung, Marktforschung und
bedarfsgerechten Gestaltung der Facebook-Seiten benutzen. Hierzu werden von
Facebook Nutzungs-, Interessen- und Beziehungsprofile erstellt, z. B. um lhre
Nutzung unserer Website im Hinblick auf die lhnen bei Facebook eingeblendeten
Werbeanzeigen auszuwerten, andere Facebook-Nutzer Uber Ihre Aktivitaten auf
unserer Website zu informieren und um weitere mit der Nutzung von Facebook
verbundene Dienstleistungen zu erbringen.

Wenn Sie nicht mochten, dass Facebook die uber unseren Webauftritt gesammelten
Daten Ihrem Facebook-Konto zuordnet, mussen Sie sich vor lhrem Besuch unserer
Website bei Facebook ausloggen.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung
der Daten durch Facebook sowie Ihre diesbezuglichen Rechte und
Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz lhrer Privatsphare entnehmen Sie bitte den
Datenschutzhinweisen von Facebook: http://www.facebook.com/policy.php

Weitergabe personenbezogener Daten

Eine Weitergabe lhrer Daten erfolgt an das mit der Lieferung beauftragte
Versandunternehmen, soweit dies zur Lieferung der Waren notwendig ist. Zur
Abwicklung von Zahlungen geben wir lhre Zahlungsdaten an das mit der Zahlung
beauftragte Kreditinstitut weiter. Eine Weitergabe an sonstige Dritte erfolgt nicht.

Datensicherheit
Ihre personenbezogenen Daten werden im Bestellprozess verschlisselt mittels SSL
v3, RC4, RSA mit 1024 Bit Austausch, ausgestellt von Thawte Server Certification



Authority, Uber das Internet Ubertragen. Wir sichern unsere Website und sonstigen
Systeme durch technische und organisatorische MaBnahmen gegen Verlust,
Zerstorung, Zugriff, Veranderung oder Verbreitung lhrer Daten durch unbefugte
Personen. Sie sollten Ihre Zugangsinformationen stets vertraulich behandeln und
das Browserfenster schlieBen, wenn Sie die Kommunikation mit uns beendet haben,
insbesondere wenn Sie den Computer gemeinsam mit anderen nutzen.

Auskunftsrecht

Nach dem Bundesdatenschutzgesetz haben Sie ein Recht auf unentgeltliche
Auskunft Uber Ihre gespeicherten Daten sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung,
Sperrung oder Loschung dieser Daten.

Newsletter

Bei Anmeldung zum Newsletter wird Ihre E-Mail-Adresse flr eigene Werbezwecke
genutzt, bis Sie sich vom Newsletter abmelden. Die Abmeldung ist jederzeit
moglich.

Ansprechpartner fiir Datenschutz

Martina Gallant

silbensalon GmbH

Bahnhofstr.7

82166 Grafefling

info@silbensalon.de

Tel 089 89867477

beantwortet gerne lhre Fragen zum Datenschutz, zur Erhebung, Verarbeitung oder
Nutzung lhrer personenbezogenen Daten, zur Berichtigung, Sperrung oder Loschung
von Daten sowie Widerruf erteilter Einwilligungen.

Hier nochmal in Kiirze

Hinweis gemal § 33 BDSG: Die uns ubermittelten personenbezogenen Daten werden
gespeichert. Alle personenbezogenen Daten dienen ausschlieBlich dem Zweck,
Auftrage oder Anfragen des Kaufers ausfiuihren zu konnen. silbensalon GmbH
verpflichtet sich, die Daten des Kaufers nicht an Dritte weiter zu geben.
Ausgenommen davon sind unsere Dienstleistungspartner, die zur Bestellabwicklung
ihre Daten benotigen(z.B. das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen
und das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut). Alle Mitarbeiter
der silbensalon GmbH sind zur Verschwiegenheit gegentuber Dritten verpflichtet.
Die Daten werden gemal® BDSG, TMG und den Europaischen Datenschutzrichtlinien
gespeichert und verarbeitet. Fur die Verwendung der Daten des Kaufers fur eigene
WerbemaBnahmen der silbensalon GmbH muss die ausdruckliche Einwilligung des
Kaufers vorliegen. Der Kaufer kann gem. BDSG jederzeit die Korrektur, Anderung,
Sperrung oder Loschung seiner Daten verlangen.

§ 15 Verschiedenes

Auf das Vertragsverhaltnis zwischen silbensalon GmbH und dem Kunden sowie auf
die jeweiligen Geschaftsbedingungen findet das Recht der Bundesrepublik
Deutschland Anwendung. Die Anwendung von UN-Kaufrecht wird ausgeschlossen.
Erfullungsort fur Zahlungen ist der Geschaftssitz der silbensalon GmbH. Fur



Lieferungen ist der Erfullungsort entweder der Geschaftssitz der silbensalon GmbH
oder der Versandort des ersten Versenders, der fur silbensalon GmbH tatig wird.
AusschlieBlicher Gerichtsstand ist das Amtsgericht Miinchen, soweit der Kunde ein
Kaufmann im Sinne des HGB oder eine Korperschaft des offentlichen Rechts ist.
Die Anspruche des Kunden aus der Gewahrleistung setzen voraus, dass dieser,
sofern es sich bei dem Kunden um einen Kaufmann handelt, seinen nach § 377 HGB
geschuldeten Untersuchungs- und Rugeobliegenheiten nachgekommen ist.

Die Datenkommunikation uber das Internet kann nach dem derzeitigen Stand der
Technik nicht fehlerfrei und/oder jederzeit verfugbar gewahrleistet werden.
silbensalon GmbH haftet daher nicht fur die standige und ununterbrochene
Verfugbarkeit des Online-Angebots.

§ 16 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise nicht
rechtswirksam sein oder ihre Rechtswirksamkeit spater verlieren, wird die
Gultigkeit des Vertrages im ubrigen nicht beruhrt. In diesem Fall verpflichten sich
die Parteien an Stelle der unwirksamen Regelung eine wirksame Regelung zu
vereinbaren, die dem mit der unwirksamen Regelung verfolgten wirtschaftlichen
Zweck am nachsten kommt. Das gleiche gilt, soweit der Vertrag eine von den
Parteien nicht vorhergesehene Liicke aufweist.



